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L’Agencia

Dommia és un estudi de disseny grafic a Barcelona,
format per un equip de professionals multidisciplinar
gue unim idees | estrategia per crear solucions de
comunicacio Unigues i d'alt valor creatiu. Creiem en un
disseny a mida de cada client, original, diferent i,
sobretot, efectiu, perque la primera impressio, S
compte! i és, a meés, la gue marca la diferencia.
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Experiéncia

Dommia disposa d'una amplia experiencia i una elevada capacitat en disseny, posada en
marxa i creacio de solucions versatils, adequades a les necessitats de cadascun dels
nostres clients.

Qualitat

Una empresa eficient i seriosa, orientada al client, el proposit del qual se centra a complir
els nostres projectes oferint solucions de qualitat adaptats a cada cas en particular.

Posicionament

Oferim un eficac servei de posicionament web basat en I'optimitzacio del codi font per a
una lectura facil dels indexadors, aixi com la integracid de paraules clau, en titols i
continguts. Per assolir el maxim exit possible realitzem I'alta del vostre lloc web als
principals cercadors d'Internet.

Equip de Treball

Dommia esta format per un equip de professionals especialitzats en diverses branques de
I'ambit de la comunicacio, disseny, programacio i marqueting, cosa que ens permet oferir
serveis integrals de comunicacio.
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Disseny web
per a associacions

Una associacio professional €s una agrupacio de persones, fisigues o
juridiques, unides pel mateix treball, professid o interes comu.
Generalment, les associacions professionals es constitueixen per
defensar els seus drets i interessos economics i promoure el benestar
professional del col-lectiu al qual representen.,

Pertanyer a una d’elles suposa que el professional disposi de diferents
avantatges sobretot per adquirir forca com a col-lectiu, millorar la imatge
I readlitzar promocions conjuntes a traves d'eines de comunicacio |
campanyes online/offline gue individualment serien molt costoses.

Des de Dommia Design Studio oferim un servei de disseny web
professional i economic perque totes aquelles associacions de
professionals puguin tenir visibilitat en la xarxa i oferir un millor servei als
seus associats. La nostra plataforma, creada exclusivament per a
col-lectius, ofereix diferents funcionalitats pensades per a donar resposta
a les necessitats especifiques i particulars d'aguestes associacions.

Totes les eines ofertes son de creacio propia, desenvolupades per un
equip multidisciplinari amb més de 10 anys d’experiencia en el disseny |
gestio de projectes i plataformes online. A meés, oferim serveis
complementaris de manteniment, SEQO, fotografia comercial, video
corporatiu i redaccio de continguts per ajudar al bon funcionament i
posicionament de les pagines web.



Per que la teva associacio de professionals necessita una web funcional i
seductora? Una web d'una associacio de professionals ha de ser una eina de
comunicacio i promocio col-lectiva que amplii la comunitat i afavoreixi I'expansio i el
coneixement dels serveis oferts pels professionals associats.

Tenir una plataforma online atractiva i de facil Us, amb informacio d'interes i actualitzada,
es converteix en una eina de fidelitzacid perfecta, tant per al public objectiu de
I'associacio com per als propis socis, fent que tots ells se sentin particips d’aguesta.
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E-commerce

Els consumidors ja estan totalment acostumats a fer
les seves compres online i la presencia del comerg de
proximitat en aguest canal €s imprescindible per poder
ser competitiu. A Dommia hem desenvolupat
solucions a mida qgue permeten donar resposta a
aguesta nova realitat.
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Cataleg

No hi ha millor forma de promocionar les vendes al comerc de proximitat que fer ben
visible I'oferta dels nostres establiments a ulls de tots els potencials compradors. Amb
I'eina de "cataleg" de Dommia és possible crear un directori categoritzat amb una seleccio
de productes destacats de cada comerg associat. El cataleg s'integra a la web de I'eix |
es presenta com un atractiu aparador de productes i serveis al gue gualsevol visitant pot
accedir lliurement, fer la seva tria i realitzar la reserva de l'article sota el sistema
Click&Collect.

Click&Collect

Dommia incorpora I'eina de Click&Collect tant al modul de "cataleg" com, tambe, al de
"marketplace” on el client pot triar entre rebre la comanda a domicili o recollir-la a la botiga.
Tots els productes reservats sota aguesta modalitat de "Click&Collect", el client els pagara
| recollira al comerg fisic. Aquest sistema afavoreix noves oportunitats de venda, quan el
client visita la botiga i facilita també la seva fidelitzacié amb l'oferta de serveis addicionals
que no pot oferir la venda online classica com provar-se peces de roba o el funcionament
de qualsevol producte gue comprem.

Marketplace

En aguests anys s'ha observat un important increment del percentatge d'usuaris
compradors a traves d'internet, sent el “marketplace” el canal de venda millor posicionat i
valorat tant pels compradors com pels mateixos venedors. A Dommia hem desenvolupat
un gestor propi de “marketplace” que actua com a centre comercial virtual integrat a la
web de l'entitat o en un nou domini, facilitant, aixi, un Nou espai de venda a tots els
Ccomercos associats i assegurant un valor addicional al seu servei proxim i de qualitat que
ens permet, plegats, competr amb la resta del comer¢ electronic, alhora que
promocionem el consum de proximitat a través de la venda online, i es millora el
posicionament i visibilitat de la marca de I'entitat.
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Manteniment
Plataforma

Tenir una pagina web és una responsabilitat. Tot | que el sistema de
gestid de continguts de Dommia facilita la gestio dels projectes web,
aquests també requereixen d'un manteniment continu per mantenir-los
segurs i funcionant correctament.

La pagina web d'una associacio, organitzacio, empresa o professional €s
un reflex public de la seva imatge corporativa. Un projecte web poc
atractiu, amb molts errors, enllacos trencats, pagines mortes i informacio
obsoleta presenta una imatge corporativa descuidada i pot fer que els
usuaris disminueixin amb el pas del temps.

El servei que oferim a Dommia €s una bossa de 3 hores mensuals per
realitzar tasques de manteniment que inclouen:

- Resolucio d'incidencies a la pagina web.

- Gestio d'associacions i/0 socis.

- Gestio de barris i/o0 punts d'interés.

- Suport tecnic i resolucio de consultes.

- Reparacio d’enllacos trencats i correccio d'errors d'estil.
- Atencio telefonica.

El servei de manteniment I'adaptem a les necessitats reals de cada
client, és opcional, perd0 ajuda a fer que la pagina web estigui
actualitzada.
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Importacio
de continguts
des d'ecosistemes

Un dels serveis millor valorats per als associats de
gualsevol entitat €s que aguesta els mantingui al dia en
els temes d'interes per al collectiu. A Dommia
disposem d'un servei centralitzat de redaccid de
noticies relacionades amb el mon del comerg |
'lempresa que s'actualitza constantment amb noves
iInformacions | que les associacions poden utilitzar per
replicar a les seves webs. Les noticies estan
redactades en catala | castella i es poden importar
amb tot el seu material grafic i addicional.
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Campanyes
de dinamitzacio
comercial

Posem al vostre abast noves eines digitals que
contribuiran a la dinamitzacid comercial del vostre
territori, oferint als clients dels comercos associats,
nous allicients per a la compra que marguen
diferencia i que gracies als nostres moduls digitals
podreu endegar de forma rapida amb resultats al
moment.
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Sortejos i Concursos

Feu créixer la base de contactes de I'entitat amb aguesta eina de sortejos i concursos. Us
permetra promoure la fidelitzacio dels compradors i, tambeé, dels vostres socis gue
podran utilitzar aguests sortejos com un al-licient per atreure nous clients i premiar als que
ja ho son.

Rasca i Guanya Digital

Feu créixer la base de contactes de I'entitat amb aguesta eina de sortejos i concursos. Us
permetra promoure la fidelitzacio dels compradors i, tambe, dels vostres socis que
podran utilitzar aguests sortejos com un al-licient per atreure nous clients i premiar als que
ja ho son.

Repte Solidari

La ciutadania premia el compromis i la solidaritat. Fes servir la nostra eina per crear |
gestionar campanyes de RSC en linia i fomentar la participacio. Inclou, entre altres,
disseny de widget solidari amb crida a 'accio, estadistiques...

Rutes de Tapes

Oferiu als compradors de I'Eix noves experiencies de compra i restauracio i accions
promocionals creuades que afavoreixin la visita a 'eix comercial. El modul inclou galeria
fotografica, mapa de geolocalitzacio, concursos, sortejos...
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Transformacio
digital i
sostenibilitat

La digitalitzacidé permet variar habits, reduir l'impacte
negatiu de determinades accions | models i millorar la
dinamitzacio comercial. Digitalitzeu la vostra associacio
| feu evolucionar a lentitat cap a un model de
creixement sostenible. A Dommia hem desenvolupat
moduls digitals especialment pensats per a entitats de
comerg, que permeten millorar els processos de
gestio de I'entitat, I'agilitat de les feines, la comunicacio
| 'atencio al soci i als clients, amb un impacte positiu
en l'entorn,
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Gestio de Remeses

Eina per a la gestid de remeses des de la web de l'associacio. Els socis podran,
automaticament, descarregar els rebuts o factures des de la zona privada de socis.

Alta Digital

Modul de gestio d'altes de nou socis. Totes les dades s'arxiven a la web de I'associacio
en format descarregable. Lliure de paper. Gestiona la publicacio de la fitxa del nou
associat en un clic.

Recursos Digitals

Repositori de documents, cursos, guies i formacions en linia dirigits a la digitalitzacio del
comerc¢. Inclou biblioteca de materials digitals propis i els generats per les entitats dels
diferents ecosistemes de recursos.

Flipbook

Revista digital amb contingut informatiu o publicitari que ofereix la mateixa experiencia de
lectura que en paper.
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Disseny
Grafic

La imatge és el primer punt de contacte entre els
nostres possibles clients | la nostra entitat | de la seva
percepcio depen, en una bona part, la impressio que
qualsevol persona es faci sobre nosaltres. A Dommia
som especialistes en Disseny Grafic i restyling
d’identitat corporativa. Crearem els elements grafics
gue necessita la vostra entitat | els dotarem de
contingut  perque  esdevinguin - una eina de
comunicacid important | potent per als vostres
objectius.
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Restyling d’ldentitat Corporativa

La identitat corporativa ens projecta, ens posiciona i ens connecta amb els nostres
clients. A Dommia desenvolupem i renovem la teva identitat corporativa i la fem singular |
diferencial pergue destaqui tant a I'entorn offline com online.

Disseny de Cartell de Campanya
Creem el cartell i fiyer que necessites per a la teva campanya offline i/o online. Materials
originals que capten I'atencio i reforcen la marca de I'eix comercial,

Xarxes Socials

Portem la comunicacio a tots els ambits i creem i dissenyem els teus materials d’acord
amb el llenguatge, formats i usos de cada xarxa social.
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Produccio de
Continguts

Aconseguiu convertir la vostra entitat en referent al
barri i a la ciutat i que la vostra activitat i merits arribi a
tothom. Una comunicacid  organitzada, ben
estructurada | correctament redactada projecta
confianca, una imatge positiva i promou un impacte
positiu en els resultats dels nostres objectius.
Comptem amb un equip professional interdisciplinari
especialitzat en produccido de continguts, sempre a
mida de cada clent | les seves necessitats de
comunicacio.
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Punts d’Interes Cultural o Turistics

Amplieu el focus d'atraccio sobre el vostre eix comercial convertint-lo en un territori de
cultura i turisme, a través de la identificacio i descripcid de monuments, habitatges |
espais unics d'interes general.

Produccio Fotografica

|'experiencia del nostre equip professional de fotografs us garanteix imatges uniques,
amb que marcar la diferencia en qualsevol projecte. Consulta’ns,

Redaccio de Continguts

Des del nostre departament de redaccio us ajudem a crear tots els continguts per a la
comunicacio per a la vostra entitat. Som especialistes en redaccio online i offline.

Brochure de presentacio de I’Entitat

Assegureu-vos la millor presentacio davant de possibles nous socis, patrocinadors,
col-laboradors... amb un brochure institucional, amb la vostra imatge corporativa i tots els
vostres serveis claus ben recollits i estructurats.
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Gestio de
Xarxes Socials

Les Xarxes Socials s'utilitzen per crear comunitats
d'interaccid properes, fonamentals per atreure a
potencials o futurs compradors a l'eix comercial,
L'objectiu és crear un grup de persones que
empastissin amb el nostre projecte i que a través de la
seva fidelitzacio el facin arribar a altres usuaris. Per
aconseguir-no, Dommia us ofereix diferents serveis
especialitzats en Xarxes Socials.
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Community Manager

Posem a la vostra disposicio el servei de Community Manager a través del qual crearem |
administrarem una comunitat al voltant del vostre eix comercial i us ajudarem a difondre
informacio creativa i de qualitat que fomenti les interaccions amb els compradors a favor
dels vostres objectius.

Fotografia

Us ajudem a definir la millor estrategia per millorar la presencia i reputacio online de
'Associacio. Treballem el posicionament, la planificacio de publicacions, el seguiment i els
resultats. Plans a mida de les necessitats de cada entitat.

Proposta anual de Community Manager

Us ajudem a definir la millor estrategia per millorar la presencia i reputacio online de
'Associacio. Treballem el posicionament, la planificacio de publicacions, el seguiment i els
resultats. Plans a mida de les necessitats de cada entitat.
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Contacta
amb nosaltres

Per a més informacié contacta
amb nosaltres a:

WhatsApp Business: +34 936241455

Mail: info@dommia.com
Website: www.dommia.com
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